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Many producers face great attention of the public to their environmental approaches. Despite
the fact that the customers buy products fairly prudently and their behaviour is markedly affec-
ted by prices, a particular part of the population prefers product that is not burden to the environ-
ment. This brings about a situation, in which the producers within their mutual competition and
in relation to customers are enforced to behave responsibly.

Pri rieSeni environmentdlnych problémov sa v su-
casnosti presadzuju nové formy preventivnej environ-
mentdlnej stratégie. V oblasti environmentdlne orien-
tovanej vyrobkovej politiky je to najma ekolabeling,
posudzovanie Zivotného cyklu — LCA - a ekodizajn.
Usilie v oblasti vyvoja a vyroby environmentalne vhod-
nych vyrobkov by malo byt tzko spojené s marketin-
gom, pretoze environmentdlne orientovany (,zeleny”)
marketing moze zohrat vyznamnu rolu v uplatneni
takychto vyrobkov na trhu. Priprava trhu na uvedenie
nového vyrobku je ddlezity proces, ktory treba opako-
vat pri kazdom novom, resp. inovovanom vyrobku.
V pripade ekolabelingu mozno vyuzit vyhodu, ze tak-
to oznacené vyrobky maju minimalizovany negativny
vplyv na zivotné prostredie, resp. spotrebitefovi umoz-
nuje lepsiu orientdciu v ponuke porovnatelnych pro-
duktov. Tym spotrebitel dostava Sancu na vyjadrenie
svojho osobného postoja k otdzkam suvisiacim so Zivot-
nym prostredim.

Ekolabeling

V stcasnosti sa dspesne uplatiiuju viaceré progra-
my vyuzivajuice pravidla obchodu zalozené na princi-
pe dobrovolnosti. Patri k nim aj ekolabeling, cize ozna-
¢ovanie produktov (vyrobkov a sluzieb), ktoré su k zi-
votnému prostrediu ohladuplnejsie ako ich substituenti
(vyrobky porovnatelnych kvalitativnych vlastnosti). Ich
hlavnym cielom je podporovat ochranu zivotného pros-
tredia a prevenciu jeho znecistenia v rovnovahe so so-
cioekonomickymi potrebami. Pod pojmom ekolabe-
ling, resp. ekolabelingovy systém alebo program, sa

rozumie certifikacny systém riadeny tzv. tretou — ne-

zavislou - stranou, t. j. ani vyrobcom, ani spotrebite-

fom.
Prvé environmentdlne oznacovanie vzniklo r. 1977

v byvalej Nemeckej spolkovej republike. Postupne sa

uplatriovali podobné systémy v dalsich $tdtoch. Vr.

1994 bola zalozena globalna siet environmentdlneho

oznacovania (Global Ecolabelling Network — GEN).
Environmentdalne oznacovanie mozeme rozlisit na

zaklade doveryhodnosti a mnozstva informdcii, ktoré
sa touto formou poskytujd pouzivatelovi na:

- reklamné oznacovanie - cielom je priputat pozornost
spotrebitela a ziskat akceptovanie ponuky; infor-
macie tykajuce sa ochrany zivotného prostredia su
nekonkrétne, casto neoveritelné, a tak potencial-
ne zavadzajuce,

- latentné alebo nepriame oznacovanie — cielom je in-
formovat spotrebitela o konkrétnych vlastnostiach
vyrobku z niektorej, resp. viacerych oblasti tyka-
juacich sa bezpecnosti, funkénosti, zdravotnej ne-
Skodnosti, toxicity, horlavosti, vybusnosti, hlu¢nos-
ti, narocnosti na surovinové a energetické zdroje;
tieto znacky, resp. znacky vyjadrujuice zhodu vlast-
nosti s uréitym suborom poziadaviek, ktoré sa pri-
oritne netykajd ochrany zivotného prostredia, vy-
povedaju o istych vlastnostiach vyrobku, ale nedek-
laruju komplexny pohlad nan z hladiska jeho
celkového vplyvu na Zivotné prostredie,

- vlastné alebo pravé oznacovanie — cielom je poskyt-
nut pravdivd a overitelnd informadciu, garantova-
nd tzv. trefou stranou, o vplyvoch vyrobku alebo
sluzby na zivotné prostredie (Bodova, 1999).
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Ekolabeling je vyznamnou stcastou environmen-
tdlnej vyrobkovej politiky, ktord vo vSeobecnosti de-
terminujd vztahy medzi jej cielmi - objektmi - sub-
jektmi — ndstrojmi (Cascio, Woodsite, Mitchell, 1996).
Je zaloZeny na integrovanom pristupe k zivotnému
cyklu vyrobku, ¢o predpokladd zna¢ny obsah informa-
cii. Objektom je vyrobok, resp. poskytovana sluzba
v jednotlivych fazach jej zivotného cyklu, subjektom
sa stava velky pocet ucastnikov trhu: vyrobcovia, dis-
tributéri, obchodnici, spotrebitelia, ale aj Stat.

Zmyslom ekolabelingovych systémov je:

- moznost posobit na znizenie negativneho vplyvu
vyroby, vyrobkov a sluzieb na Zivotné prostredie,

- neustdly tlak na vyvoj produktov ohladuplnejsich
k Zivotnému prostrediu,

- moznost vyuzit jeho velky informacny potencidl na
environmentdlne vzdeldvanie obyvatelstva,

- moznost ovplyvnit cely doddvatelsky retazec.

Eurdpske spolocenstvo prijalo v ramci environmen-
talneho prava Nariadenie Rady/EHS/ 880/92 z 23. 3.
1992, tykajuce sa systému ES pre udelovanie environ-
mentdlnej znacky a postupne prijimalo rozhodnutia
Eurdpskej komisie, ktorymi boli stanovené environ-
mentdlne kritérid na udelovanie environmentalnej
znacky ES prislusnym vyrobkovym skupinam. Naria-
denia rady ES z 23. 3. 1992 - EEC No 880/92 bolo revi-
dované r. 2000 Nariadenim (EC) ¢. 1980/2000.

Ndrodny program environmentdlneho hodnote-
nia a oznacovania vyrobkov v SR, schvaleny uzne-
senim vlddy SR ¢. 97/1996 a rozhodnutim ministra

zivotného prostredia SR, bol vyhlaseny 15. 4. 1997.
Jeho sucastou bolo zavedenie oznacenia Environ-
mentdlne vhodny vyrobok. V ramci aproximacného
procesu sa v podmienkach SR zabezpecila imple-
mentdcia prislusného Nariadenia EU schvdlenim
zakona ¢. 469/2002 Z. z. o environmentalnom ozna-
covani vyrobkov.

Zivotny cyklus vyrobku a ekodizajn

Hodnotenie zivotného cyklu (Life Cycle Assessment
- LCAs) predstavuje proces posudzovania environmen-
talnych dosledkov vyrobku alebo projektu pocas jed-
notlivych faz jeho Zivotného cyklu. Systémovy pristup
k hodnoteniu zivotného cyklu vyrobku je Standardi-
zovany normami radu ISO 14040. Analyza zivotného
cyklu vyrobku Life Cycle Analysis (LCAn) tvori sucast
metody LCAs. Poskytuje systémovy ramec na identifi-
kdciu, analyzu a redukciu negativnych environmental-
nych vplyvov vo védzbe na fazy zivotného cyklu vyrob-
ku. Je dolezitym ndstrojom pri tvorbe novych vyrob-
kov, ale aj inovacii alebo rekon$trukcii doterajsich
produktov ¢i vyrobnych systémov. Prostrednictvom
LCA mozno ziskat potrebné informacie na rozhodo-
vanie v oblasti stratégii, ale aj bezného riadenia firmy.
V praxi sa pouzivaju viaceré dalsie metddy: Life Cycle
Inventory (LCInv) zamerand na inventarizaciu zivotné-
ho cyklu, Life Cycle Impact Assessment (LCIA) na vy-
hodnotenie dosledkov na Zivotny cyklus, Life Cycle In-
terpretation (LCInt) na interpretdciu zivotného cyklu,
Life Cycle Costing (LCC) zamerana na vyvoj a konstru-
ovanie s ohladom na Zivotny cyklus vyrobku, t. j. cyk-
lus vyroby, ale aj cyklus spotreby.

Zivotnd put vyrobku neza¢ina jeho uvedenim na
trh, ani nekon¢i odhodenim do nddoby na smeti. Me-
dzi zakladné prvky zivotného cyklu vyrobku patri pro-
jektovd — predvyrobnd etapa - vyroba - distribucia —
pouzitie - recykldcia, resp. zneskodnenie. Vyznamnym
prvkom na aplikovanie environmentdlneho pristupu
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Enviromentdlne vhodné slovenské vyrobky

k zivotnému cyklu vyrobku pri jeho navrhu je ekodi-
zajn (Remtovd, 2003).

Ekolabeling a spotrebitelia

Pri zavadzani ekolabelingovych programov sa spo-
¢iatku kladol doraz na etapu produkcie. V sucasnosti
sa zdoraznuje najma etapa motivdcie spotreby.

Ekolabeling sa podiela na vytvdrani sprédvneho vzta-
hu subjektov trhu k zlozkam zivotného prostredia, ich
ochrane a tvorbe, pri zvySeni opatrnosti a znizovani
rizika v rozhodovacich procesoch a prevencii §kod
a strat a v kone¢nom dosledku pri zvySovani ekono-
mickej efektivnosti ¢innosti a ich vysledkov. V 6. ak-
¢nom pldne EU pre zivotné prostredie sa konstatuje,
ze spotrebitelia potrebuju informadcie, ktoré by im
umoznili vybrat si vyrobky priaznivé pre zZivotné pros-
tredie s moznostou takto ovplyvnovat trh.

Environmentdlna znacka signalizuje, Ze:

- dany vyrobok pri zachovani svojich kvalitativnych
vlastnosti, na rozdiel od ostatnych substituentov
ma nadstandardné environmentalne parametre
v ramci sucasnych moznosti vedy a techniky, t. j.
je k zivotnému prostrediu ohladuplnejsi,

- certifikatom bola preukazana zhoda a dodrziava-
nie technickych noriem, bezpecnostnych, zdravot-
nych, hygienickych a inych predpisov vratane no-
riem tykajucich sa tvorby a ochrany zZivotného pros-
tredia vztahujucich sa na niektoré etapy zivotného
cyklu vyrobku.

Environmentdlne orientovani spotrebitelia, ktori su
ochotni takto sa spravat aj v pripade, ze prislusny vy-
robok oznaceny environmentalnou znackou je cenovo
nevyhodnejsi, mozu vytvdrat na trhu tlak, a takto mo-
tivovat vyrobcov a dovozcov, mozu zvysit zisk environ-

mentdlne orientovanym vyrobcom a zlepsit konkuren-
cieschopnost takéhoto podniku. Doélezité je, aby sa
ekolabeling vyrovnal s otdzkami zahranicného obcho-
du a pravidlami medzindrodnej obchodnej organiza-
cie (Rusko, Ambrés, 2002.

Z prieskumov vykonanych na tzemi Slovenska r.
2002 (259 respondentov) a 2004 (340 respondentov)

vyplynuli niektoré zaujimavé vysledky:

- 64 (59) % (prvy udaj z prieskumu r. 2002, v zatvor-
ke udaj z r. 2004) respondentov vedelo, ¢o je to en-
vironmentdlne vhodny vyrobok,

- pri kipe vyrobkov od vyrobcu, ktory pre niektoré
svoje vyrobky ziskal slovensku znacku Environmen-
talne vhodny vyrobok (EVV), uviedlo 54 (56) % res-
pondentov, ze si v§ima, ¢i je vyrobok z hladiska
ochrany Zzivotného prostredia vhodny, 29 (30) %
malokedy, 17 (14) % si to nevsima,

- logo slovenského ekolabelingového programu po-
znalo 90 (91) % respondentov,

- 89 (91) % respondentov by bolo ochotnych upred-
nostnit kipu vyrobku, ktory je o malé percento
drahsi ako iné funkéne porovnatelné produkty.

Na zéklade ziskanych odpovedi sme dospeli k tym-
to zaverom:

- na Slovensku je zna¢na informovanost o tom, co
su environmentdlne vhodné vyrobky,

- napriek znacnej informovanosti respondentov je
alarmujtce nizke percento tych, ktori si pri naku-
povani vSimajd, ¢i je vyrobok z hladiska ochrany
zivotného prostredia vhodny,

- vysokd informovanost o tom, ¢o je environmental-
ne vhodny vyrobok, koreSponduje s poznanim
znacky EVV, ¢o moze byt iastocne skreslené - res-
pondenti mali ulahcend jej identifikdciu tym, ze
znacka EVV obsahuje slovensky text,

- bolo by vhodné, aby sa zodpovedni pracovnici za-
mysleli nad tym, ako vyuzit informdciu, ktora vy-
plyva z prieskumu, kedZe vysoké percento respon-
dentov udavalo ochotu uprednostnit kipu vyrob-
kov so znackou EVYV, aj keby boli nieco drahsie ako
iné funkcéne porovnatelné vyrobky.

Respondenti casto poukazovali na to, ze medialna
podpora environmentdlne vhodnych vyrobkov je na
Slovensku minimalna a nesystematicka.

»Zeleny” marketing

V sudcasnosti uz zakaznikov zaujimajud aj informa-
cie, ktoré suvisia s podmienkami, za akych vyrobok
vznikol, ¢i sa na jeho vyrobu pouzili suroviny a postu-
py neposkodzujice Zivotné prostredie a zdravie za-
mestnancov. Dalej, akym spésobom sa bude moct obal
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i samotny vyrobok recyklovat, pripadne zneskodnit po
ukonceni jeho zivotnosti (Kotovicova a kol., 2003).
Podnik musi re$pektovat environmentalne zdkony
arad dalSich pravnych predpisov a noriem vztahuju-
cich sa nepriamo k Zivotnému prostrediu u nds a v za-
hranici. Iba podniky mozu najlepsie hodnotit, do akej
miery im legislativny rdmec umoznuje realizaciu dob-
rovolnych zavazkov. Preto cely rad vyznamnych pod-
nikov v nadvaznosti na systémy riadenia kvality zava-
dza systémy environmentdlneho manazérstva. Ide
o implementdciu prvkov tvorby a ochrany Zivotného
prostredia do procesov riadenia organizacie (Hyrslo-
va, 2004).

Reklamnd kampan stvisiaca s novym, resp. inovo-
vanym vyrobkom ddva dostatok priestoru zaddvatelo-
vi (vyrobcovi) na prenesenie posolstva v ramci rekla-
mnej komunikdcie o tom, Ze vyrobok md minimalny
negativny vplyv na zivotné prostredie (Koraus, 2000).
Je prospesné, ak sa zdroven vysvetli, ako sa tdto sku-
tocnost odrazi v zivotnom prostredi a v zivote jedinca
alebo spoloc¢nosti. Tym sa zvySuje aj droven povedo-
mia spotrebitelov v oblasti zivotného prostredia (Ko-
raus, 2003).

KedZe sa doteraz u nds neuskutocnila komplexna
informacna kampan o ekolabelingovom programe, je
velmi dolezité poskytnit informaciu aj v tomto zmys-
le. Prostrednictvom znacky Environmentdlne vhodny
vyrobok dostdava slovenska spotrebitelskd verejnost
garantované informdcie o vyrobkoch, ktoré su ohladu-
plné voci zivotnému prostrediu.

* % %

Pri rieSeni environmentdlnych problémov a envi-
ronmentdlnej motivdcii vyrobcov a spotrebitelov sa
uplatriiuju nové formy preventivnej environmentalnej
stratégie, najma ekolabeling, ekodizajn a LCA. Ekola-
beling prirodzene odraza zdaujmy najmenej dvoch vy-
raznych zaujmovych skupin - na jednej strane casti
vyrobcov, resp. podnikatelov, ktori kvalifikovanym
oznacenim chcu zvysit konkurencieschopnost svojho
vyrobku, na druhej strane casti spotrebitelov, angazo-
vanych environmentalnych aktivistov, vyskumnikov
a Statnych dradnikov, ktori uprednostnuju tie vyrob-
ky, ktoré maji vhodnejSie environmentdlne vlastnos-
ti. Environmentalne znacenie existuje a bude existo-
vat bez ohladu na to, ¢i bude normované, alebo bez
akejkolvek dobrovolnej ¢i povinnej regulacie. V zahra-
nici uz ekolabeling vstupil nielen do povedomia spot-
rebitelov, ale stal sa nevyhnutnou sicastou programo-
vej reklamnej ¢innosti vyrobcov a dovozcov. Environ-
mentdlna znacka sa stava dolezitou poziadavkou trhu.
Kvéésiemu uplatneniu ekolabelingu na Slovensku by
prospel vhodne realizovany marketing.

Naterové latky slovenskych vyrobcov, ktoré dostali znacku
Enviromentalne vhodny vyrobok
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